SUKCES ROKU 2010

Razem,
nie osobno

Rozmowa z Ryszardem Szczachorem,
Menedzerem Roku 2010 w Ochronie Zdrowia
w kategorii NZOZ, dyrektorem ALDEMED
Centrum Medyczne w Zielonej Gorze.
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Medycyna to zawdd, ktéry przechodzi
z dziada na ojca, z ojca na syna...

To czesto prawda, ale nie zawsze regula.
W moim wypadku wcale tak nie bylo.
Urodzitem sie na Zamojszczyznie, w Maj-
danie Starym pod Bilgorajem. Zwykle
chlopaki z mojej wioski po ukonczeniu
edukacji woleli wraca¢ na ojcowizne.
Zawdd mojego dziadka i ojca jednak mi
nie odpowiadal, chcialem by¢ lekarzem.
W liceum postanowitem, ze dopne swego.

W liceum? Czyli w wieku szesnastu lat?

Mniej wiecej. Zadecydowala pasja do bio-
logii i ogblny duch panujacy w szkole.
Gdzies przy okazji kolejnych rocznicowych
zjazd6w zorientowalem sig, ze moje liceum
w innych rocznikach kofczyli: Henryk
Wujec — legenda Solidarnosci i jeden
z zalozycieli Unii Demokratycznej, a takze
Janusz Palikot. To byla dobra szkota, kt6-
ra starala si¢ odnajdywa¢ w nas marzenia,
rozpalaé je, nie pozwala¢ ich marnowad,
osiagac cele, chocby na pierwszy rzut oka
wydawaly si¢ nieosiagalne. I tak zostalem
studentem Wojskowej Akademii Medycz-
nej w Lodzi.

Dlaczego wlasnie wojskowej, a nie
cywilnej?

Presja otoczenia i sytuacja ekonomiczna
rodziny. Méwilo sie u nas, ze bezplatng
edukacj¢ zapewniaja w Polsce dwie insty-
tucje: Kosciot i wojsko. Kosciot studiow
medyczaych nie oferowal, a wojsko tak.
Zdecydowalem sie. Nie bylo to jednak
tatwe, bo straszono mnie, ze na elitarng
w tym czasie Wojskowg Akademie
Medyczna w Yodzi dostaja si¢ wylacznie
synowie generaléw i prominentéw. Nama-

wiano, bym dat sobie spokéj, bo tej kama-
ryli nie przebije. Cale szczeScie, ze moi
doradcy nie mieli racji, a ja swdj indeks
dostalem mimo braku znajomodci i studia
skoniczytem, zdobywajac zawdd lekarza.

A potem?

No c6z. Tak naprawde kariera lekarza
wojskowego niewiele réznita si¢ od kariery
lekarza cywilnego. Cala réznica to rozkazy
i wyjazdy na poligon, gdzie trzeba z dnia
na dzien wstaé, zebra¢ niezbedne rzeczy
osobiste i skrypty medyczne w jednej tor-
bie, a potem stara¢ si¢ urzadzi¢ szpital pod
namiotem, zaja¢ tymi zolnierzami, ktérzy
odniesli ,poligonowe” wurazy, a takze
udziela¢ porad lekarskich rodzinom zotnie-
rzy w garnizonowej przychodni. Przy tym
trzeba tez znajdowaé czas na robienie nor-
malnych dla lekarzy cywili specjalizacji,
rozwdj zawodowy. Udalo mi si¢ jedno
i drugie. Z wojska odszedtem na poczatku
lat 90. w stopniu podputkownika, bedac
lekarzem specjalista dermatologiem-wene-
rologiem i alergologiem. W po6zniejszym
okresie ukonczylem specjalizacje w zakre-
sie zdrowia publicznego oraz studia pody-
plomowe — zarzadzanie placowkami stuzby
zdrowia.

Dlaczego dermatologia i alergologia?

To byly ciezkie czasy dla tych specjalnosci
w Polsce, szczegélnie dla alergologii. Byla
to nowa dziedzina medycyny, ktéra dopie-
ro zaczynata sie rozwija¢. Srodowisko
medyczne juz wiedzialo, ze nastapil duzy
postep w leczeniu schorzen dermatologicz-
nych i alergicznych, ze mamy w Polsce do
czynienia z czym$ w rodzaju zapasci cywi-
lizacyjnej: wiedza jest, nowe terapie sg
w zasiegu reki, nowe leki sa, ale nie ma
specjalistow, ktérzy potrafiliby leczyé.
Postanowitem zosta¢ specjalista alergolo-
giem, gdyz ta dziedzina medycyny zafascy-
nowala mnie szczegé6lnie. Pozwalala
bowiem diagnozowaé wigkszos¢ schorzen
i skutecznie je leczy¢.
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39 ALDEMED Centrum Medyczne jest
obecnie nie tylko najwiekszg
w wojewOdztwie lubuskim, ale takze
jedng z najwiekszych niepublicznych
placowek medycznych w Polsce 1)
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I dlatego zbudowal pan najwieksze
w wojewoOdztwie lubuskim centrum
medyczne?

ALDEMED Centrum Medyczne jest obec-
nie nie tylko najwicksza w wojewddztwie
lubuskim, ale takze jedna z najwigkszych
niepublicznych placéwek medycznych
w Polsce. Rozpoczynajac dziatalnosc,
nawet o tym nie $nitem, chociaz marzenia
byty. Wtedy otworzylem prywatny gabi-
net w Zielonej Goérze, w prywatnym
mieszkaniu przy ul. Niepodleglosci 1,
w budynku, w ktérym do dzi$ funkcjonu-
je ALDEMED.

Czy to oznacza, ze utworzyl pan swoje
centrum w kamienicy, w ktérej wczes-
niej byly mieszkania lokatorskie?

Tak. Najpierw wynajalem mieszkanie
i prowadzilem w nim praktyke. Potem
udato mi si¢ wykupi¢ mieszkanie, dokupi¢
nastepne i tak w ciggu kolejnych lat wyku-
pilismy 70% kamienicy, przeznaczajac
je na dziatalno§¢ ALDEMED-u. Z czasem
w podwoérzu dobudowalismy sze$ciokon-
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dygnacyjny budynek z winda, ktéry zostat
polaczony z kamienica. W nastepnych
latach powstaly filie przy ul. Zamenhoffa
i ul. Sulechowskiej.

Nie chciat pan budowa¢ sieci? Nie ma
pan oddzialéw w Gorzowie, Stubicach,
Nowej Soli. Dlaczego?

Rzeczywiscie, pod koniec ubieglego wieku
bardzo mocno zastanawialem si¢ nad stra-
tegia rozwoju firmy. Czy rozbudowywaé
sie¢ przychodni specjalistycznych, otwieraé
lub przejmowaé nowe oddzialy w regionie?
Pokusa byla silna, byly mozliwosci finan-
sowe, byly i propozycje, ale ostatecznie
zrezygnowalem z tego. Doszedtem do
whniosku, ze musze si¢ skupi¢ na rozwoju
silnej placéwki medycznej w Zielonej
Gorze, $wiadczacej pelny zakres ustug
medycznych, majacej oddzial szpitalny
i blok operacyjny. Na decyzje wplynely
rozmowy i podpisane umowy na Swiadcze-
nia z takimi firmami ogélnopolskimi, jak
Medicover, PROMEDIS, ENEL-MED,
Centrum Medyczne Damiana, Falck, LUX
MED, Scanmed, POLMED. ALDEMED
Centrum Medyczne jest reprezentantem
kazdej z tych firm w wojewddztwie lubu-
skim, gdyz umiemy sprosta¢ oczekiwa-
niom naszych partneréw, a niekiedy
zaproponowal im swoje rozwigzania
i mozliwosci. Tamta decyzja skutkuje tym,
ze dzi§ ALDEMED ma pelny profil $wiad-
czonych ustug ambulatoryjnych, a za kilka
dni zaczyna dziatalno$¢ nasz szpital. Przy-
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znam jednak, ze gdybym dzialal w innych
warunkach, w innym wojewddztwie, decy-
zja mogla by¢ inna. Zadecydowata specyfi-
ka regionu.

Specyfika regionu? Czym rézni sie
ochrona zdrowia w wojewddztwie
lubuskim od reszty kraju?

Cale wojewddztwo liczy okolo miliona
mieszkancow. To trzy razy mniej niz aglo-
meracja warszawska czy $laska. W dodat-
ku tuz za granica z Niemcami, w Berlinie
i regionie zyje 100-200 tys. Polakdéw
majacych uprawnienia do leczenia na koszt
NFZ i czesto niemajacych uprawnien do
specjalistycznego leczenia w Niemczech.
Moga oni przyjechaé do lekarza w Polsce
w piatek czy w weekend. I cho¢ czasem
pochodza spod Rzeszowa, wolg zwrdcic sie
po porade do Zielonej Goéry, bo jest blisko,
z Berlina to 1,5 godziny drogi, a gdyby
jechali do siebie — 10 godzin w jedng stro-
ne. Nie ma tu uczelni medycznej czy
medycznego o$rodka naukowego, a zatem
bardzo trudno o specjalistéw. Jest duzy
popyt na ustugi medyczne. ALDEMED

Komu chcialby zatem podziekowad
autor najwiekszego sukcesu w 201‘

roku w polskiej medycynie?

Rodzinie, wszystkim pracownikom ALDE-
MED Centrum Medyczne, w tym szcze-
gblnie gléwnej ksiegowej, to ona przez
ostatni rok wspierala mnie i podejmowata
ze mna najwazniejsze decyzje finansowe,
wladzom miejskim i wojew6dzkim, w tym
pani marszalek Elzbiecie Polak.

Plany na przysztos¢?

W najblizszym czasie, bo zaledwie za kilka
dni, nastapi otwarcie bloku operacyjnego
z oddziatem szpitalnym w nowym gmachu
ALDEMED-u przy ul. Sulechowskiej
w Zielonej Gorze. Zabiegi beda dostepne
dla pacjentéw prywatnych i ubezpieczo-
nych w konsorcjach medycznych lub majg-
cych prywatne polisy ubezpieczeniowe.
Jestem jednak przekonany, ze stan taki
bedzie trwal bardzo krétko i uda nam sie
podpisa¢ kontrakt z NFZ na zabiegi chi-

)) Kiedy ogladam gale oskarowe,
zawsze mnie zastanawia, dlaczego
laureaci jak mantre powtarzajg liste 0sob,
ktore przyczynity sie do ich sukcesu.
A odpowiedz? jest jedna: na sukces nigdy
nie zapracuje sie samemu J)

stworzyt warunki, aby objac opieka te gru-
pe¢ pacjentdéw. Bardzo si¢ z tego ciesze.

Co okazalo sie recepta na sukces?

Jak zwykle, jako$¢ $wiadczonych ustug.
ALDEMED jako jedna z pierwszych plac6-
wek medycznych w regionie uzyskal certy-
fikat jakosci ISSO 2012 na wszystkie ustu-
gi medyczne. Placowka od lat jest réwniez

laureatem nagrody Przedsigbiorstwo Fair
Play. Przez lata inwestowalem w rozwdj
bazy lokalowej oraz najnowoczesniejszy
sprzet medyczny, nie zapominajac jedno-
cze$nie, ze najwazniejszym elementem jest
profesjonalna kadra medyczna. Wszyscy
pracownicy ALDEMED-u, poczawszy od
rejestratorek, poprzez Sredni personel
medyczny, a skoficzywszy na lekarzach,
podnosza swoje kwalifikacje zawodowe.
Na sukces dyrektora sklada sie wiele ele-
mentéw, dla mnie najwazniejsze to:
pomyst, wizja rozwoju organizacji, deter-
minacja, odpowiedni wspdlpracownicy
i oczywiscie troche szczescia. Kiedy ogla-
dam gale oskarowe z Los Angeles, zawsze
mnie zastanawia, dlaczego laureaci jak
mantre powtarzaja liste oséb, ktére przy-
czynily si¢ do ich sukcesu. A odpowiedz
jest jedna: na sukces nigdy nie zapracuje
si¢ samemu.
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rurgii jednego dnia i chirurgii planowej
w zakresie: ginekologii, chirurgii ogélnej,
neurochirurgii, laryngologii, ortopedii,
chirurgii plastycznej. Bedziemy takze, jako
jedyni w wojewddztwie, prowadzi¢ immu-
noterapie 0s0b uczulonych na jad owadow
btonkoskrzydtych (osy, pszczoly). Chce tez
w najblizszym okresie osiagnaé pelne
wykorzystanie mozliwosci naszych nowych
poradni i pracowni, w tym przede wszyst-
kim naszej chluby — pracowni rezonansu
magnetycznego i tomografii komputero-
wej — oraz pracowni endoskopowej. No
i oczywiscie najbardziej mifa i oczekiwana
przeze mnie i pracownikéw uroczysto$é,
tj. obchody 15. rocznicy powstania ALDE-
MED-u, zaplanowane na 26 lutego
2011 r.

Rozmawiat: Barttomiej LeSniewski




